
แบบ สตป.๒ 
 

แบบสํารวจความพึงพอใจการให้บริการประชาชน 
 
๑.  ข้อมูลทั่วไป 
 ๑.๑  เพศ 
  ชาย หญิง  
 ๑.๒  อาย ุ
  ๑๕ – ๒๕ ปี ๒๖ – ๓๕ ปี ๓๖ – ๔๕ ปี ๔๖ – ๕๙ ปี  ๖๐ ปีขึ้นไป 
 ๑.๓  อาชีพ 
   พนักงานเอกชน  เกษตรกร        รับจ้าง   ประกอบอาชีพอิสระ อ่ืน ๆ....................................... 
 ๑.๔ ที่อยู ่
  บ้านเลขที่.............หมู่ที่....... ถนน...............ตําบล..................... อําเภอ............................... จังหวัด.......................... 

๒.  โครงการ / กิจกรรมที่เขา้ร่วม : (เลือกเพียง ๑ โครงการ / กิจกรรม) 

โครงการ ระดับความพงึพอใจ 
มาก ปานกลาง น้อย 

๑. โครงการจ้างงานเร่งด่วนและพัฒนาทักษะฝีมือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนด้านอาชีพ    
๒. หน่วยบริการเคลื่อนที่ให้บริการประชาชน    
๓. งานบริการของอาสาสมัครแรงงาน    
๔. อ่ืน ๆ (ระบ)ุ..........................................................................................    

๓.  บริการที่ได้รับ 
 ๓.๑  จ้างงานเร่งด่วน / พัฒนาทักษะฝีมือเพื่อบรรเทาความเดือดร้อนด้านอาชีพ 
  ฝึกอาชีพ    จ้างงาน 
 ๓.๒  มีโอกาสในการประกอบอาชีพหรือมีรายได้ 
  สมัครงาน    แนะแนวอาชีพ / ทดสอบความถนัดทางอาชีพ 
  สาธิตการประกอบอาชีพอิสระ ฝึกอบรมอาชีพ 
  อ่ืน ๆ (ระบ)ุ...............................................................................  
 ๓.๓  สิทธิประโยชน์ 
  ขึ้นทะเบียนผู้ประกันตน ขอรับสิทธิประโยชน์จากกองทุนเงินทดแทน / กองทุนประกันสังคม 
  รับบริการตรวจสุขภาพผู้ประกันตน ติดตามสิทธิประโยชน์ของแรงงานที่กลับจากต่างประเทศ 
  รับบริการขอ้มูลข่าวสาร รับคําปรึกษา/คําแนะนําด้านแรงงาน 
  อ่ืน ๆ (ระบ)ุ................................................................................. 

๔. ข้อเสนอแนะ 
 ........................................................................................................................................................................................................... 
 ………………………………………….…………………………………………………………………………………………………………..……………………………… 

------------------- 
คําชี้แจง :  สรจ. สํารวจความพึงพอใจของประชาชนที่มารับริการด้านแรงงานในกิจกรรมที่ สรจ.จัดขึ้น  จํานวนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐ ของประชาชน

ผู้มารับบริการ  และประมวลผลรายงาน สป.รง. ตามแบบ สตป.๓ 


